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Wat is TMAP upgrade for high-performance IT delivery
In de IT-wereld van vandaag wordt van cross-functionele teams verwacht dat ze snel bedrijfswaarde met de
juiste kwaliteit leveren. TMAP® ondersteunt deze nieuwe manier van werken aan “built-in quality” die
verder gaat dan testen alleen.

Voor wie is TMAP upgrade for high-performance IT delivery
Deze training is geschikt voor alle mensen die werken in of met high-performance IT delivery teams (zoals
DevOps en Scrum). Daarnaast is deze training gericht op mensen die beschikken over praktische kennis van,
en ervaring hebben met quality engineering en TMAP en bij voorkeur een certificaat hebben op het niveau
van TMap Suite.

Voorvereisten

Vereiste voorkennis en ervaring met TMAP.

Doelstellingen

Tijdens deze upgrade-training krijg je een praktisch overzicht van de volgende QA & test-onderwerpen:
Het VOICE-model voor het realiseren van business value door IT delivery

IT delivery modellen
DevOps en continuous quality engineering
De “whole-team” benadering en de relevantie voor Dev en Ops mensen
QA & test topics (zowel organizing als performing)
Continuous everything en CI/CD pijplijn



Totale kosten van kwaliteit en testautomatisering
Indicatoren, rapportage en “alerting”
Kwaliteitsmaatregelen en -vaardigheden
Testvariëteiten
Testontwerp (experience-based testen en coverage-based testontwerptechnieken)

Je leert enige theorie en doet ervaring op met praktische oefeningen. Bovendien is er voldoende tijd voor het
delen van ervaringen tussen de deelnemers.



Indien een copyright van derden van toepassing is op deze training, vind je het copyright op
https://academy.capgemini.nl/trademarks

Op de producten en diensten die genoemd zijn in dit document zijn de Algemene Voorwaarden van
Capgemini Academy van toepassing. Kijk voor de laatste versie op
https://academy.capgemini.com/. De prijzen van genoemde producten en diensten zijn aan
verandering onderhevig. Controleer ook voor de meest recente prijzen, onze website.

Over Academy

De professionals van Capgemini Academy bieden IT’ers wat ze nodig hebben. Onze mensen
hebben een scherp oog voor drijfveren, aandacht voor talent en besef van specifieke
omstandigheden. Ze bewegen tot beweging. Programma’s die hun oorsprong vinden in het
dagelijks werk van onze zowel didactisch als inhoudelijk onderlegde trainers wakkeren het vuur
aan. Praktijkverhalen die vertellen hoe je problemen met IT en de mensen eromheen nou écht
oplost doen de rest.

Een instituut als het onze helpt mensen en organisaties iedere dag weer het beste uit zichzelf en
elkaar te halen. Bereidt hen voor op het zelfbewust aangaan van de uitdagingen van morgen.
Stimuleert leer- en nieuwsgierigheid. Opdat IT’ers en hun werkgever beter, langer en intensiever
met elkaar vooruit kunnen. Tot wederzijds genoegen.

Capgemini Academy. We transform IT professionals
academy.capgemini.nl
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