
Interculturele bewustwording

Group Training

Training code CGAINBE-CE

Gesproken taal Engels

Taal materiaal Engels

Dagdelen 2

Kosten €700,00
excl. BTW Geen extra kosten.

Wat is Interculturele bewustwording
In de huidige geglobaliseerde wereld hebben we steeds meer interactie met individuen met verschillende
culturele achtergronden. Deze training zal je voorzien van de kennis om deze culturele verschillen te
begrijpen en er mee om te gaan. We onderzoeken de acht culturele dimensies van Erin Meyer en bespreken
hoe deze verschillen de samenwerking kunnen beïnvloeden. Deelnemers worden aangemoedigd om hun
eigen ervaringen te delen en van anderen te leren. De focus van deze training ligt op het begrijpen van
culturele verschillen en het ontwikkelen van interculturele competenties om je effectiviteit in een
multiculturele omgeving te vergroten.

Voor wie is Interculturele bewustwording

Projectmanagers: leidinggeven aan diverse teams en coördineren met internationale klanten.
Accountmanagers: interactie met klanten met verschillende culturele achtergronden.
HR Professionals: Het beheren van diversiteit en inclusiviteit in de organisatie.
Marketingprofessionals: campagnes creëren die resoneren met een divers publiek.
Klantenservice medewerkers: Ondersteuning bieden aan klanten over de hele wereld.
Consultants: interactie met teamleden en klanten met verschillende culturele achtergronden.

En iedereen die geïnteresseerd is in culturele verschillen.

Voorvereisten

Geen specifieke vereisten. Een open geest en de bereidheid om over verschillende culturen te leren zal
echter prettig zijn.

Doelstellingen



Aan het einde van de training kun je:

Begrijpen hoe culturele verschillen werk en samenwerking kunnen beïnvloeden.
Strategieën toepassen om effectief met deze verschillen om te gaan.



Indien een copyright van derden van toepassing is op deze training, vind je het copyright op
https://academy.capgemini.nl/trademarks

Op de producten en diensten die genoemd zijn in dit document zijn de Algemene Voorwaarden van
Capgemini Academy van toepassing. Kijk voor de laatste versie op
https://academy.capgemini.com/. De prijzen van genoemde producten en diensten zijn aan
verandering onderhevig. Controleer ook voor de meest recente prijzen, onze website.

Over Academy

De professionals van Capgemini Academy bieden IT’ers wat ze nodig hebben. Onze mensen
hebben een scherp oog voor drijfveren, aandacht voor talent en besef van specifieke
omstandigheden. Ze bewegen tot beweging. Programma’s die hun oorsprong vinden in het
dagelijks werk van onze zowel didactisch als inhoudelijk onderlegde trainers wakkeren het vuur
aan. Praktijkverhalen die vertellen hoe je problemen met IT en de mensen eromheen nou écht
oplost doen de rest.

Een instituut als het onze helpt mensen en organisaties iedere dag weer het beste uit zichzelf en
elkaar te halen. Bereidt hen voor op het zelfbewust aangaan van de uitdagingen van morgen.
Stimuleert leer- en nieuwsgierigheid. Opdat IT’ers en hun werkgever beter, langer en intensiever
met elkaar vooruit kunnen. Tot wederzijds genoegen.

Capgemini Academy. We transform IT professionals
academy.capgemini.nl
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