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Wat is Faciliteren van Workshops - Foundation
De tijd die opgaat aan overleggen en vergaderen staat zelden in verhouding tot het rendement. De
interactie is onvoldoende constructief en doelgericht, zodat een goed resultaat uitblijft en we opnieuw om de
tafel moeten.
Deze training stelt je in staat om een groep naar een gedragen resultaat te leiden. Denk aan een oplossing,
besluit, plan, visie of strategie. Je leert een aantal standaard workshopprocessen te gebruiken met
verschillende interactieve werkvormen. Ook oefen je in het zelf ontwerpen van een workshop, waarbij de
energie hoog blijft en er in minder tijd wordt meer bereikt.
Je leert de verschillen en overeenkomsten tussen fysiek en online faciliteren, zodat je in beide situaties kunt
faciliteren.
De aangereikte technieken zijn ook nuttig om informeel overleg waardevol en effectief maken. Je kiest ter
plekke een werkvorm uit je 'rugzak', waardoor je energie, doelgerichtheid en creativiteit stimuleert.

Voor wie is Faciliteren van Workshops - Foundation
Na afloop van de opleiding bent je in staat om de in jouw werkomgeving meest voorkomende workshops
voor te bereiden. Je kunt een effectief gesprek voeren met de opdrachtgever over gewenst product en
proces. Je kunt de workshop leiden en begeleiden, waarbij je het proces en de groep gefocust houdt op het
resultaat.

Voorvereisten

Er is geen specifieke voorkennis of ervaring vereist.



Doelstellingen

Na afloop van de opleiding bent je in staat om:

De voor jou werkomgeving meest voorkomende workshops voor te bereiden
Daartoe een effectief gesprek te voeren met de opdrachtgever over gewenst product en proces
De workshop te leiden en begeleiden
Waarbij je het proces en de groep gefocust houdt op het resultaat



Indien een copyright van derden van toepassing is op deze training, vind je het copyright op
https://academy.capgemini.nl/trademarks

Op de producten en diensten die genoemd zijn in dit document zijn de Algemene Voorwaarden van
Capgemini Academy van toepassing. Kijk voor de laatste versie op
https://academy.capgemini.com/. De prijzen van genoemde producten en diensten zijn aan
verandering onderhevig. Controleer ook voor de meest recente prijzen, onze website.

Over Academy

De professionals van Capgemini Academy bieden IT’ers wat ze nodig hebben. Onze mensen
hebben een scherp oog voor drijfveren, aandacht voor talent en besef van specifieke
omstandigheden. Ze bewegen tot beweging. Programma’s die hun oorsprong vinden in het
dagelijks werk van onze zowel didactisch als inhoudelijk onderlegde trainers wakkeren het vuur
aan. Praktijkverhalen die vertellen hoe je problemen met IT en de mensen eromheen nou écht
oplost doen de rest.

Een instituut als het onze helpt mensen en organisaties iedere dag weer het beste uit zichzelf en
elkaar te halen. Bereidt hen voor op het zelfbewust aangaan van de uitdagingen van morgen.
Stimuleert leer- en nieuwsgierigheid. Opdat IT’ers en hun werkgever beter, langer en intensiever
met elkaar vooruit kunnen. Tot wederzijds genoegen.

Capgemini Academy. We transform IT professionals
academy.capgemini.nl
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